SEDE DEL CORSO

In presenza presso:
Associazione Italiana Cultura Qualita Centro
Via Mauro Macchi, 42 - 20124 Milano.

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

TQM S.r.l. Via Mauro Macchi, 42 - 20124 Milano.
Tel. 02.67.38.21.58 (r.a.) e-mail: segreteria@aicqgcn.it

MODALITA DI ISCRIZIONE

Inviare all’indirizzo segreteria@aicgcn.it il modulo allegato debitamente
compilato.

QUOTA DI PARTECIPAZIONE

La quota comprende per singolo modulo:
e |l materiale didattico.
o Coffee Break.
o Attestato di partecipazione.

Perisoci AICQ Centronord:
- Euro 60,00 (IVA 22% inclusa) a partecipante per ogni modulo

Perinon soci AICQ Centronord:
- Euro 80,00 (IVA 22% inclusa) a partecipante per ogni modulo

Modalita di pagamento:
- Bonifico Bancario intestato a TQM S.r.l. presso: Intesa San Paolo
Ag. 1032 Milano. IBAN: IT 64 C 030 6909 4841 0000 0011059.

N.B. Iscrizioni entro e non oltre il 31 Ottobre 2023.
Le iscrizioni verranno accettate in ordine cronologico. TQM Srl si riserva
di annullare il corso nel caso in cui non pervengano almeno 10 iscrizioni.
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Associazione Italiana Cultura Qualita

Metodi Statistici - Percorso formativo modulare

UN MOSAICO DI STRUMENTI PER
INTERPRETARE | DATI E MIGLIORARE
| PROCESSI

(4 moduli indipendenti — incontri mensili)

1° modulo
SAI INTERPETRARE
YR o4 .
“ LA FORMA DEI TUOI DATI? : o

Milano, 4 novembre 2023
(08.45 — 12.30)
Via Mauro Macchi, 42

.

" 2°modulo
Alert e Alarm: il tuo processo e sotto controllo?

+» 3" modulo
¢ Sai prevedere la difettosita del tuo processo?

., 4°modulo
*8
+  Sei consapevole del livello rischio del tuo processo?

Milano, date da definirsi progressivamente
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OBIETTIVI del modulo 1

L'applicazione degli strumenti statistici rappresenta la risposta metodologica piu
efficace per il miglioramento dei processi aziendali e per la gestione del rischio.
L'obiettivo del corso & quello di fornire i principi di base e le abilita pratiche
indispensabili per rilevare e analizzare la forma dei dati in molteplici ambiti.

DESTINATARI

| possibili destinatari del corso sono coloro che desiderano approfondire I'analisi dei
dati per utilizzarla nell’lambito professionale o di studio e a chiunque voglia avvicinarsi
in generale alla statistica.

PREREQUISITI

Non sono richiesti particolari requisiti.

ATTESTATO

A tutti i partecipanti verra rilasciato un attestato di partecipazione.

TEST FINALE

Non previsto.

PROGRAMMA

- Importanza dei dati

- Raccolta dei dati

- Natura delle variabili

- Indicatori di posizione, variabilita e forma

- Rappresentazione grafica dei dati: quali informazioni
otteniamo?

- Esercitazioni

MATERIALE DIDATTICO

Dispense dei moduli formativi in formato elettronico.

MODALITA EROGAZIONE DEL CORSO
Il corso si svolgera in presenza e solo al raggiungimento del numero minimo
previsto.

DOCENTI TQM QUALIFICATI
Alessandro Celegato

Luigi Mosca

llaria Nutta



