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Associazione ltaliana Cultura Qualita

SETTIMANA EUROPEA DELLA QUALITA" 2009
"QUALITY MAKES DIFFERENCE"

(9 — 15 novembre 2009)

Caro Socio e amico di AICQ Centronord,

Il Settore Elettronico ed Elettrotecnico organizza il Seminario gratuito dal titolo:

"RESPONSABILITA' SOCIALE:
Verso la nuova ISO 26000, il DIS 2009
Una panoramica della situazione Italiana'

]
17 novembre 2009
dalle 14.45 alle 17.30
c/o HOTEL ANDREOLA (Via Scarlatti 24 - Milano)
Sala VIVALDI (6° piano)

Presentazione

La recente uscita, 14-09-2009 del DIS della 1ISO 26000 (termine del voto 14-02-2010)
consente di vedere ormai vicina e sicura I'emissione dello standard internazionale; emissione
che costituisce una tappa miliare non solo per la RS, ma anche per le innovazioni apportate
al processo, tra cui :

- l'alleanzatra ISO e ILO;

- la presenza e voto formale di nuove categorie di attori del processo: Consumer,
Government, Industry, Labour, NGO, SSRO;

- la costruzione del consenso attraverso una amplissima consultazione, con approvazioni
separate ma anche intenso e trasparente confronto per accogliere e mediare tutti i possibili
contributi.

Ci sono dungue tutte le premesse perché la Norma costituisca la base condivisa di una
cultura mondiale della RS, di attenzione alle sinergie con le parti Interessate, la premessa di
nuove applicazioni lungo i suoi molti filoni, il richiamo ai metodi di applicazione.
Nell'incontro ne verranno sintetizzati i principali contenuti.

(continua)
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Diventa allora molto importante il quesito: qual € la situazione in Italia? Da dove si parte?
Uno studio avviato dall'UNI presenta, da un osservatorio 'nuovo', una realta variegata,
molto piu ricca di quanto generalmente noto all'opinione Pubblica. Una base da cui partire
verso un nuovo salto culturale e sociale.

Relatori
-dr. GIOVANNI MATTANA, AICQ, Membro Commissione UNI per la RS

-dr. LUCINA MERCADANTE, INAIL, Membro Commissione UNI per la RS, e
responsabile del GAL UNI per 'Panoramica della realta italiana della responsabilita sociale'

Per raggiungere la sede
In metro: LINEA 2 Fermata "CAIAZZO"
In metro: LINEA 3 Fermata "FS CENTRALE"

Modalita di iscrizione:
Basta semplicemente mandare una mail a soci@aicqcn.it

Cordialita,
Il Team AICQ Centronord
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