
INFORMAZIONI 
 
¾ 

¾ 

Sede della manifestazione: 
 c/o AICQ Centronord - Via M. Macchi 42  - Milano 
 mezzi pubblici: FS Stazione Centrale  o Metropolita-

na linea 2, fermata Caiazzo oppure linea 3, fermata 
Stazione Centrale; 

 
Segreteria organizzativa e iscrizioni: 

 AICQ Centronord. - Tel. 0267382158 r.a.                   
Fax 0267382177     e-mail segreteria@aicqcn.it 
Sito internet: www.aicqcn.it  

 
L' iscrizione al corso dovrà pervenire   

entro il 23 settembre 2009 
E’ valida dalla data di ricevimento della stessa e fi-
no alla copertura del numero massimo di parteci-
panti. Dovrà pervenire  in forma scritta utilizzando 
l'apposita modulistica . 
Seguirà da parte della segreteria conferma 
dell’iscrizione tramite e-mail, che dovrà essere esibi-
ta dal partecipante al momento della registrazione. 
Coloro che, tre giorni prima dell’inizio del corso,non 
avranno ancora ricevuto conferma, sono pregati di 
mettersi in contatto con la Segreteria AICQ per veri-
ficare la proria posizione.   
Il pagamento dovrà avvenire prima dell'inizio del 
corso.  
 
¾ 

¾ 

 Tempi della rinuncia: 
- superiore a dieci giorni prima dell'inizio del corso: 
restituzione della quota. 
- compresa tra dieci giorni e tre giorni prima dell'ini-
zio del corso: pagamento del 50% della quota. 
- inferiore a tre giorni prima dell'inizio del corso: pa-
gamento della quota intera. 
 

TQM si riserva la facoltà di annullare il corso, in-
formando tempestivamente gli iscritti. 
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NOVITA’ 
 
 

Corso di Formazione 
Patente Europea della 

Qualità  
(EQDL Start) 

 per docenti di  Istituti   
Scolastici  Superiori e 

Test Center EQDL 
 

dal 23 settembre 2009  
 al 12 novembre 2009 

 
presso AICQ Centronord 

Via M. Macchi 42  - Milano 
 

Presentazione 
Il percorso formativo è proposto dall’Associazione 
Italiana Cultura Qualità (AICQ). 
Il corso è stato progettato e  sperimentato per do-
tare gli insegnanti di quelle conoscenze e compe-
tenze che possono aiutare gli studenti ad acquisire 
i principi base della Cultura della Qualità. In questo 
corso vengono messe a disposizione degli inse-
gnanti sia le competenze dei formatori AICQ sia la 
loro costante azione di tutoraggio, perché possano 
venir trasformate in progetti di attività formativa da 
trasferire agli studenti. 
Il corso è gestito da AICQ Centronod.    
 

Destinatari del corso 
Sono i docenti di Istituti secondari e Test Center 
EQDL. 
 
Obiettivi del corso 
Il corso ha lo scopo di formare docenti di Istituti 
Secondari e Test Center EQDL per renderli in grado 
di svolgere corsi di formazione sull’ EQDL Start agli 
studenti. 
 
Docenza 
I docenti, responsabili del corso sono esperti con 
qualificata e specifica esperienza. Hanno operato 
per anni nel Settore Scuola , nel campo della Qua-
lità e del Management. 
 
Informazioni 
Per ulteriori informazioni contattare la Segreteria 
AICQ Centronord telefonando al n. 0267382158 o 
inviando una mail a segreteria@aicqcn.it. 
La quota di partecipazione comprende: materiale 
didattico (dispense, quiz,, ecc.), uso di piattaforma 
informatica, tutoraggio, attestato di frequenza, Skill 
Card, esami e coffee break. 
Il corso verrà erogato al raggiungimento di un nu-
mero 20 iscritti. 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.aicqcn.it/
mailto:segreteria@aicqcn.it


 
Programma
23 settemre 2009 (c/o AICQ Centronord) 
Ore 10.00 – 13.00 
- Presentazione e organizzazione del corso  
- Presentazione della piattaforma informatica 
- Aspetti tecnici e amministrativi dell’EQDL Start  
Ore 14.00 – 18.00  
- Presentazione del Modulo 1 – Concetti di base della  
  Qualità  
- Assegnazione delle attività da svolgere sulla piatta 
  forma prima dell’incontro successivo  
 
dal 24 settembre 2009  al 6 ottobre 2009 
Attività con il supporto della piattaforma informatica 
 I discenti avranno a disposizione, sulla piattaforma, 
materiale didattico come le dispense del Modulo 1, una 
serie di quiz per verificare le loro conoscenze, ecc. 
Verrà loro chiesta la presentazione di qualche esempio 
che abbia una stretta relazione con gli argomenti trattati 
 
7 ottobre 2009 (c/o AICQ Centronord) 
Ore 14.00 – 18.00  
- Presentazione del Modulo 2 – Norma UNI EN ISO  
  9001:2000  
- Discussione dell’attività sulla piattaforma informatica  
  ed assegnazione lavori successivi  
 
dal 8 ottobre 2009 al 28 ottobre 2009  
Attività con il supporto della piattaforma informatica  
I discenti avranno a disposizione, sulla piattaforma, 
materiale didattico come le dispense del Modulo 2, una 
serie di quiz per verificare le loro conoscenze, ecc. 
Verrà loro chiesta la presentazione di qualche esempio 
che abbia una stretta relazione con gli argomenti tratta-
ti. 
 
29 ottobre 2009 (c/o AICQ Centronord)
Ore 14.00 – 18.00 
- Presentazione del Modulo 3 – Approccio per processi  
  e documentazione di sistema 
- Discussione sull’attività sulla piattaforma informatica    
ed assegnazione lavori successivi 
 
 

 
dal 30 ottobre 2009 all’ 11 novembre 2009  
-Attività con il supporto della piattaforma informatica          

   -I discenti avranno a disposizione, sulla piattaforma, mate-
riale didattico come le dispense del Modulo 3, una serie 
di quiz per verificare le loro conoscenze, ecc. Verrà loro 
chiesta la presentazione di qualche esempio che abbia 
una stretta relazione con gli argomenti trattati 

 
12 novembre 2009 (c/o AICQ Centronord)
ore 14.00 – 18.00 
- Presentazione “Progetto d’inserimento nell’attività didat- 

tica”  
- Presentazione tesine 
- Prova di risoluzione quiz  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

data.................................................................................... 

 
firma e timbro  
   

 
 
 
 

 
 

Scheda d’iscrizione 
 

Corso di Formazione Patente Euro-
pea della Qualità (EQDL Star) per 
docenti di  Istituti   Scolastici  Supe-
riori e Test Center EQDL 

 
dal 23 settembre 2009 al 12 novembre 2009 
 
 

c/o AICQ Centronord- Via M. Macchi 42 - Milano 
 

Cognome .......................................................................... 

Nome.................................................................................. 

Ente .................................................................................... 

Indirizzo............................................................................... 

P.I/C.F. ................................................................................ 

Città........................................... Cap................................ 

Telefono .............................. Fax ....................................... 

e-mail ……………………………………………………… 
La quota di partecipazione  
¾ Docenti di Scuole Secondarie iscritte ad 

AICQ:  250 Euro + 20% iva 
¾ Test Center Accreditati EQDL/ECDL: 250 

Euro + 20% iva 
¾ Altri soggetti:  400 Euro + 20% iva (la quota 

comprende l’iscrizione all’AICQ) 
 
Forma di pagamento prescelta: 
� assegno intestato TQM s.r.l. 
� bonifico bancario intestato a TQM s.r.l. presso 

Intesa S. Paolo - Ag. 1907  - Coordinate IBAN: 
IT 98 S 03069 09548 000016225155 

 
Privacy: 
Con l'iscrizione il partecipante autorizza AICQ Centronord 
e TQM S.r.l. al trattamento dei propri dati personali (DLG 
196/2003). 
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INFORMAZIONI


· Sede della manifestazione:



c/o AICQ Centronord - Via M. Macchi 42  - Milano



mezzi pubblici: FS Stazione Centrale  o Metropolitana linea 2, fermata Caiazzo oppure linea 3, fermata Stazione Centrale;


· Segreteria organizzativa e iscrizioni:



AICQ Centronord. - Tel. 0267382158 r.a.                   Fax 0267382177     e-mail segreteria@aicqcn.it


Sito internet: www.aicqcn.it 


L' iscrizione al corso dovrà pervenire  


entro il 23 settembre 2009


E’ valida dalla data di ricevimento della stessa e fino alla copertura del numero massimo di partecipanti. Dovrà pervenire  in forma scritta utilizzando l'apposita modulistica .


Seguirà da parte della segreteria conferma dell’iscrizione tramite e-mail, che dovrà essere esibita dal partecipante al momento della registrazione. Coloro che, tre giorni prima dell’inizio del corso,non avranno ancora ricevuto conferma, sono pregati di mettersi in contatto con la Segreteria AICQ per verificare la proria posizione.  


Il pagamento dovrà avvenire prima dell'inizio del corso. 


·  Tempi della rinuncia:


- superiore a dieci giorni prima dell'inizio del corso: restituzione della quota.


- compresa tra dieci giorni e tre giorni prima dell'inizio del corso: pagamento del 50% della quota.


- inferiore a tre giorni prima dell'inizio del corso: pagamento della quota intera.


· TQM si riserva la facoltà di annullare il corso, informando tempestivamente gli iscritti.
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NOVITA’


Corso di Formazione


Patente Europea della Qualità 


(EQDL Start)


 per docenti di  Istituti   Scolastici  Superiori e Test Center EQDL

dal 23 settembre 2009 


 al 12 novembre 2009


presso AICQ Centronord


Via M. Macchi 42  - Milano


Presentazione


Il percorso formativo è proposto dall’Associazione Italiana Cultura Qualità (AICQ).

Il corso è stato progettato e  sperimentato per dotare gli insegnanti di quelle conoscenze e competenze che possono aiutare gli studenti ad acquisire i principi base della Cultura della Qualità. In questo corso vengono messe a disposizione degli insegnanti sia le competenze dei formatori AICQ sia la loro costante azione di tutoraggio, perché possano venir trasformate in progetti di attività formativa da trasferire agli studenti.


Il corso è gestito da AICQ Centronod.   


Destinatari del corso


Sono i docenti di Istituti secondari e Test Center EQDL.

Obiettivi del corso


Il corso ha lo scopo di formare docenti di Istituti Secondari e Test Center EQDL per renderli in grado di svolgere corsi di formazione sull’ EQDL Start agli studenti.


Docenza


I docenti, responsabili del corso sono esperti con qualificata e specifica esperienza. Hanno operato per anni nel Settore Scuola , nel campo della Qualità e del Management.


Informazioni


Per ulteriori informazioni contattare la Segreteria AICQ Centronord telefonando al n. 0267382158 o inviando una mail a segreteria@aicqcn.it.


La quota di partecipazione comprende: materiale didattico (dispense, quiz,, ecc.), uso di piattaforma informatica, tutoraggio, attestato di frequenza, Skill Card, esami e coffee break.


Il corso verrà erogato al raggiungimento di un numero 20 iscritti.


Programma

23 settemre 2009 (c/o AICQ Centronord)

Ore 10.00 – 13.00

- Presentazione e organizzazione del corso 


- Presentazione della piattaforma informatica


- Aspetti tecnici e amministrativi dell’EQDL Start

 

Ore 14.00 – 18.00 


- Presentazione del Modulo 1 – Concetti di base della 


  Qualità 


- Assegnazione delle attività da svolgere sulla piatta

  forma prima dell’incontro successivo 


dal 24 settembre 2009  al 6 ottobre 2009

Attività con il supporto della piattaforma informatica


 I discenti avranno a disposizione, sulla piattaforma, materiale didattico come le dispense del Modulo 1, una serie di quiz per verificare le loro conoscenze, ecc. Verrà loro chiesta la presentazione di qualche esempio che abbia una stretta relazione con gli argomenti trattati

7 ottobre 2009 (c/o AICQ Centronord) 

Ore 14.00 – 18.00 


- Presentazione del Modulo 2 – Norma UNI EN ISO 


  9001:2000 


- Discussione dell’attività sulla piattaforma informatica 


  ed assegnazione lavori successivi 


dal 8 ottobre 2009 al 28 ottobre 2009 


Attività con il supporto della piattaforma informatica 


I discenti avranno a disposizione, sulla piattaforma, materiale didattico come le dispense del Modulo 2, una serie di quiz per verificare le loro conoscenze, ecc. Verrà loro chiesta la presentazione di qualche esempio che abbia una stretta relazione con gli argomenti trattati.

29 ottobre 2009 (c/o AICQ Centronord)

Ore 14.00 – 18.00

- Presentazione del Modulo 3 – Approccio per processi 


  e documentazione di sistema


- Discussione sull’attività sulla piattaforma informatica    ed assegnazione lavori successivi


dal 30 ottobre 2009 all’ 11 novembre 2009 


-Attività con il supporto della piattaforma informatica         


   -I discenti avranno a disposizione, sulla piattaforma, materiale didattico come le dispense del Modulo 3, una serie di quiz per verificare le loro conoscenze, ecc. Verrà loro chiesta la presentazione di qualche esempio che abbia una stretta relazione con gli argomenti trattati

12 novembre 2009 (c/o AICQ Centronord)

ore 14.00 – 18.00


- Presentazione “Progetto d’inserimento nell’attività didat-


tica” 


- Presentazione tesine


- Prova di risoluzione quiz 


data



firma e timbro


Scheda d’iscrizione


Corso di Formazione Patente Europea della Qualità (EQDL Star) per docenti di  Istituti   Scolastici  Superiori e Test Center EQDL


dal 23 settembre 2009 al 12 novembre 2009


c/o AICQ Centronord- Via M. Macchi 42 - Milano


Cognome



Nome



Ente 



Indirizzo



P.I/C.F.



Città
Cap



Telefono
Fax



e-mail ………………………………………………………


La quota di partecipazione 


· Docenti di Scuole Secondarie iscritte ad AICQ:  250 Euro + 20% iva


· Test Center Accreditati EQDL/ECDL: 250 Euro + 20% iva


· Altri soggetti:  400 Euro + 20% iva (la quota comprende l’iscrizione all’AICQ)


Forma di pagamento prescelta:



assegno intestato TQM s.r.l.



bonifico bancario intestato a TQM s.r.l. presso Intesa S. Paolo - Ag. 1907  - Coordinate IBAN:
IT 98 S 03069 09548 000016225155


Privacy:

Con l'iscrizione il partecipante autorizza AICQ Centronord e TQM S.r.l. al trattamento dei propri dati personali (DLG 196/2003).


