
 
 
 
 
 
 

Titolo 
 
COME AFFRONTARE LA PIANIFICAZIONE, IL RIESAME, LA VERIFICA E LA VALIDAZIONE 

DELLA PROGETTAZIONE 
 

 
Descrizione 
I requisiti contenuti nel paragrafo 7.3 della norma ISO 9001:2000 non differiscono nella sostanza da quanto era 
previsto al punto 4.4 della ISO 9001:1994, ma già da allora si riteneva che i requisiti richiesti dalla norma per tenere 
sotto controllo la progettazione fossero i più pesanti da applicare all’interno di un’organizzazione. Con la ISO 
9001:2000 non è più possibile escludere la progettazione, nel momento in cui questa attività ha influenza sulla 
capacità dell'organizzazione, o sulla sua responsabilità, di fornire prodotti che siano conformi ai requisiti del cliente e a 
quelli cogenti applicabili. Spesso le fasi di pianificazione, riesame, verifica e validazione vengono affrontate in maniera 
puramente formale per fornire un’evidenza plausibile al team di audit dell’Ente di Certificazione, senza riuscire a 
sintonizzare pienamente quanto richiesto dalla norma con il proprio modo di lavorare. 
 
Obiettivi 
La trattazione intende suggerire degli spunti per integrare i requisiti della norma, relativi alla progettazione e sviluppo, 
nel proprio modo di lavorare senza appesantimenti formali, identificando quelle attività che assicurano la conformità 
alla norma e, al tempo stesso, del reale valore aggiunto al processo di progettazione. 
 
Destinatari 
Il corso si rivolge a responsabili della progettazione o sviluppo di prodotti o di processi, responsabili tecnici e 
dell’industrializzazione, responsabili qualità, consulenti nei sistemi di gestione qualità. 
 
Prerequisiti 
Nessuno. 
 
Attestato 
A tutti i partecipanti verrà rilasciato l'attestato di frequenza. 
 
Test finale 
Non previsto. 
 
Programma 
Esame dei requisiti previsti dal paragrafo 7.3 della ISO 9001:2000· 
La progettazione e sviluppo nei diversi settori 
Esempi di metodologie per la pianificazione della progettazione e sviluppo 
Riesame e verifica della progettazione e sviluppo: differenze e sinergie 
Validazione della progettazione e sviluppo: come affrontarla per i prodotti/servizi di serie e non.· 
Esempi applicativi in settori diversi, scelti tra quelli di interesse tra i partecipanti (Per questo è importante che, all’atto 
dell’iscrizione, si dichiari il proprio settore di appartenenza o di maggior interesse).· 
Dibattito tra i partecipanti sui temi discussi. 
 
Durata ed orari 
1 giorno 
 
9,00/13,00 – 14,00/17,30 
 
Docenti 
Dott. Gennaro Bacile Di Castiglione. 
 
Il docente potrebbe essere sostituito con un altro qualificato per questo corso. 
 
 
 



Sede corso 
Milano, via M. Macchi, 42 – presso TQM S.r.l 
Telefono 02 67382158 
 
Materiale didattico 
Dispense contenenti le slide proiettate durante lo svolgimento del corso, inclusi gli esempi applicativi presentati. 
 
Quota di partecipazione 
Per i soci AICQ : 325,00 + iva 20% / Partecipante 
Per i non soci: 455,00 + iva 20% / Partecipante 
 
Associarsi ad AICQ Centronord dà diritto ad uno sconto di 130,00 euro per ogni corso frequentato, questo 
sconto è già compreso nella quota di partecipazione per i soci sopra indicata. 
 
Modalità di iscrizione 
Le iscrizioni dovranno pervenire presso la segreteria di TQM in via M. Macchi, 42 – 20124 Milano tramite l’apposita 
modulistica scaricabile dal sito oppure tramite la procedura on – line. 
 
Modalità di pagamento 

• Assegno non trasferibile intestato a TQM s.r.l 
• Bonifico Bancario su c/c n. 16225155 intestato a TQM S.r.l presso: Intesa San Paolo Ag. 2140 Milano 

Coordinate bancarie IBAN: IT 98 S 03069 09548 000016225155 
 

Note sul corso 
La quota di partecipazione comprende il materiale didattico e i coffee break. 
 

 


