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ORGANIZZAZIONE, COME STAI?

14:00 - Registrazione dei partecipanti  
14:15 - Saluti di benvenuto
Parte 1
14.30 - Relatrice: Paola Cenni, Psicologo del Lavoro e delle Organizzazioni - Ergonomo con Certificazione Europea (Eur.Erg.)
- Il pensiero creativo nel team working. L’importanza della creatività individuale e delle relazioni interpersonali; 
- la gestione dell’innovazione tecnologica: la legislazione italiana e gli standard normativi UNI EN ISO in ambiente 
4.0 (metodi e strumenti); 
- il lavoro mentale e il contributo dell’ergonomia cognitiva alle competenze tecnico-ingegneristiche nell’user 
centred design.
16:00 - Interventi dei partecipanti 
16:15 - Pausa lavori
Parte 2 
16:30 - Relatore: Nicolò Vianello, Laurea Magistrale in Psicologia Cognitiva Applicata
- Il concetto di usabilità di prodotto e processo in uno specifico contesto lavorativo (efficacia, efficienza e 
soddisfazione d’uso); 
- esempi di valutazione dell’usabilità nel rapporto fra uomo e dispositivi o strumenti (user experience);
- analisi di un caso.
17:15 - Interventi dei partecipanti
17:30 - Chiusura dei lavori

WORKSHOPS SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO

Venerdì 27.09.2019 - ore 14:00/17:30

 

Sede AICQ CentroNord: via Mauro Macchi, 42 - Milano; segreteria@aicqcn.it; tel. 0267382158

CICLO DI SEMINARI: LA QUALITÀ PER LA SOSTENIBILITÀ

Workshop gratuito; all’atto dell’iscrizione verranno comunicate le modalità per l’ottenimento dei crediti formativi riconosciuti.
Comunicare alla segreteria se interessati a partecipare al workshop in videoconferenza (sono disponibili pochi collegamenti).
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Con il patrocinio di:

È possibile l’ottenimento di crediti formativi per l’aggiornamento di RSPP/ASPP, Formatore e RLS


